





VI. OBVEZNOSTI DONATORIJEV

Donator se zavezuje, da:

s bo Storitev SMS donacija uporabljal izkljuéno za namen kot je dololen v teh Posebnih
pogojih;

« ne bo uporabljal racunalniskih kod, Skodljivih programov ali ¢esar koli, kar bi lahko motilo,
onesposobilo ali Skodovalo Storitvi SMS donacija, Druzbi A1l Slovenija in njenim
partnerjem, njihovi programski opremi, strojni opremi ter telekomunikacijskim napravam.

Ce Donator s svojim ravnanjem povzro¢i Druzbi Al Slovenija kakrsno koli skodo, zanjo v celoti
odgovarja.

Druzba A1l Slovenija ima pravico, da Donatorjem, ki krsijo te Posebne pogoje, onemogoci
sodelovanje pri Storitvi SMS donacija.

Steje se, da Donator s sodelovanjem pri Storitvi SMS donacija soglasa s temi Posebnimi pogoji.

VII. OMEJITEV ODGOVORNOSTI DRUZBE A1 SLOVENIJA

Druzba Al Slovenija si prizadeva za zanesljivo posredovanje tistih SMS sporodil, ki jih prejme v
svoj SMS center. SMS sporocila se prejemniku dostavijo takoj, ko so poslana. Ce SMS sporocila ob
prvem poskusu ni mogoce dostaviti (npr. zaradi nedosegljivosti ali izklopljenega mobilnega telefona
ali zasedenosti pomnilnika), se ta samodejno ponovno posljejo in dostavijo takoj, ko je to mogoce.
SMS sporocila, ki jih v 24 urah ni mogoce dostaviti, samodejno zapadejo in jih ni ve¢ mogoce
prejeti.

V primeru popolnega ali delnega izpada, prekinitev oziroma motenj Al elektronskega
komunikacijskega omrezja in/ali storitve Mobilni marketing, ne glede na vzrok (kot npr. tehni¢ne
motnje, izpad elektri¢ne energije, preobremenjenost omreZja in storitve Mobilni marketing ...), si
bo DruZba A1l Slovenija prizadevala zagotoviti normalno delovanje takoj, ko bo to mogoce.

Druzba Al Slovenija ne odgovarja za:

e izgubo podatkov ali nepravilno delovanje Storitve SMS donacija, ki so posledica napatne
uporabe Storitve SMS donacija;

e nedelovanje Storitve SMS donacija v primeru izpada mobilnega omreZja, izpada elektricne
energije ali drugih tehni¢nih motenj, ki bi lahko zadasno motile delovanje Storitve SMS
donacija;

« dostavo SMS sporodil v omrezja tujih operaterjev.

Organizator v celoti prevzema odgovornost za organizacijo in izvedbo Storitve SMS donacija, ter za
vsebino posredovanih SMS sporocil. Druzba Al Slovenija iz naslova organizacije in izvedbe Storitve
SMS donacija ter vsebine posredovanih SMS sporodil ne prevzema nobene obveznosti in
odgovornosti, Donator pa se v razmerju do Druzbe Al Slovenija izrecno odpoveduje kakrsnim koli
zahtevkom v zvezi s tem.

VIII. ZASEBNOST IN VARSTVO PODATKOV

Druzba Al Slovenija Organizatorju v okviru Storitve SMS donacija ne omogoca nobenega vpogleda

oziroma dostopa do osebnih podatkov Donatorjev oziroma kakréne koli druge obdelave osebnih
podatkov Donatorjev.

Druzba Al Slovenija osebne podatke obdeluje v skladu z veljavno zakonodajo. Nadin obdelave
osebnih podatkov in pravice Donatorjev v zvezi s tem, so doloceni v Politiki varstva osebnih
podatkov, ki je dostopna na www.Al.si.

IX. REKLAMACIJE

Organizator je odgovoren za reSevanje vsebinskih reklamacij glede Storitve SMS donacija. Donator
lahko svojo reklamacijo naslovi na: info@mavricaizzivov.si






